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As Comissdes de Especialistas, criadas pela Secretaria da Educagdo Superior (SESU/MEC), tém como objetivo
estabelecer indicadores e critérios que considerem adequados para a avaliagdo de cursos, por area, com base no documento
“‘Padrdes de Qualidade’, roteiro especialmente utilizado para orientar esse trabalho avaliativo.

A analise dos Padrbes de Qualidade de diversos cursos constitui um estimulo a reflexdes sobre a pertinéncia desses
critérios, diante de distintas realidades da Instituicdo de Ensino Superior (IES) e, 0 que é mais importante, diante das atuais
tendéncias, na educacao brasileira de ensino superior e sobre sua interpretagao pelas Comissdes de Especialistas.

Serdo os Padrées de Qualidade adequados, para avaliar cursos de cenarios tdo heterogéneos, como os das
instituigdes de ensino publico e privado? Ao analisarem os Cursos, as Comissdes de Especialistas das diversas areas do
conhecimento consideram o contexto das IES? Como representantes que sdo, também, da comunidade cientifica, as
Comissdes de Especialistas tém consciéncia das perspectivas de seu trabalho, dos limites de sua atuagio e das imensas
possibilidades de sua atuagdo nas IES?

A estrutura desta apresentac&o inclui dois enfoques: no primeiro, serdo tecidas consideragdes acerca da atuagdo de
algumas Comissdes de Especialistas e o seu “olhar” sobre os Padrdes de Qualidade, diante da realidade das IES; no segundo,
sera discutida a relagao entre o trabalho das Comissdes e o contexto avaliativo das IES.

1 - PADROES DE QUALIDADE E COMISSOES DE ESPECIALISTAS

Para elucidar a relacdo entre as Comissdes de Especialistas e as IES, no momento das avaliagdes de curso e da
afericdo do grau de adequag&o aos critérios dos Padrdes de Qualidade, é importante relatar algumas experiéncias.

Inadequagbes

Uma das inadequagdes pode ser verificada, ao se analisarem as exigéncias dos Padrdes de Qualidade de alguns
cursos, como, por exemplo, o de Educagéo Fisica: 50% dos professores em Dedicagdo Exclusiva e 20% em Tempo Integral;
também para os cursos de Farmacia e de Fisica, ha a exigéncia de Dedicagédo Exclusiva de professores.

Além de estarem ferindo o artigo 52 da Lei ne 9.394/96, que prevé 1/3 dos docentes trabalhando em tempo integral, na
instituicdo, os Padrdes desses cursos foram elaborados com base na realidade da instituicdo publica, que tem em seu regime de
trabalho a categoria DE. Como podera uma instituicdo de ensino particular alcangar o conceito A, exigido pela Comisséo de
Especialistas de Educagéo Fisica, conceito Unico aceito para o reconhecimento de cursos, em algumas regides do Pais'.

Um outro exemplo refere-se ao tempo de servigo do professor no curso, como indicador de estabilidade e,
automaticamente, de qualidade. Os novos Centros Universitarios e mesmo as Universidades est8o-se ajustando as exigéncias
legais de contar, em seus quadros, com professores titulados e com maior tempo de dedicagao.

Isso requer, entre outras providéncias, substituicdo de professores menos titulados por outros com maior qualificagéo
ou, entdo, com maior disponibilidade de tempo, para dedicarem-se as atividades docentes. As instituigdes publicas sdo mais
antigas e possuem quadros mais estaveis, enquanto um numero expressivo de instituices particulares estéo-se organizando,
como é o caso das Universidades ou dos Centros Universitarios, ndo tendo, ainda, quadros docentes estaveis.

A interpretagdo coerente, pela Comiss&o, pode evitar maiores problemas. Um determinado presidente de Comissao,
por exemplo, ao analisar o quadro de professores, verificou que a maioria tinha pouco tempo no curso e que, apesar desse
fato demonstrar pequena estabilidade do quadro docente, constatou que as mudangas ocorridas provocaram melhoria.
Comentou, naquele momento, tratar-se de uma idéia sua a insergao desse item nos Padrdes de Qualidade do Curso, mas que,
nessa situacdo, via-o como inadequado. Essa atitude do parecerista demonstrou que estava atento as recomendagdes do
proprio texto dos Padrdes de Qualidade, que solicita as ComissGes uma interpretagdo das especificidades do curso e das
peculiaridades regionais.

O exemplo demonstra que, acima do que esta escrito em documentos, o membro de uma Comissao tem o dever de
interpretar e de adequar-se a realidade, remetendo-nos a observagdo de Dermeval Saviani: ndo basta ater-se a letra da lei, é
preciso captar seu espirito. Ndo é suficiente analisar o texto, € preciso examinar o contexto. N&o basta ler nas linhas, é
necessario ler nas entrelinhas.



Idéias preconcebidas e resisténcias

As IES enfrentam, ainda, outro tipo de problema: recebem Comissdes, cujos membros tém idéias preconcebidas e
apresentam resisténcia, quando ouvem as explicagdes dos professores envolvidos no curso analisado.

Um exemplo: algumas Comissdes exigem alteragdes no elenco de disciplinas do curso, ampliagdo de carga horéaria
daquelas, voltadas para o foco de sua especializagdo, passando a analisar o0 curso sob o angulo de visao de sua formagao; o
que no momento poderia ser orientag&o, para melhorar a proposta curricular, passa a significar ingeréncia. Outro exemplo: um
curso da area de Comunicagdo tem a disciplina de Estatistica, ministrada por um professor graduado, com mestrado em
Estatistica e com grande experiéncia em trabalhar a disciplina aplicada & area do curso. A Comiss&o exigiu sua substituicao
por um profissional graduado em Comunicag&o e, mesmo ouvindo os argumentos do coordenador, a respeito da coeréncia de
manter o professor da disciplina e o relato dos alunos entrevistados, que demonstraram ter a mesma opiniéo, néo voltou atras
em sua exigéncia. Deixando de analisar o contexto do curso, a interferéncia deixou de ser positiva, transformando-se em
ingeréncia. Ingeréncia é aqui entendida como um conjunto de praticas politico-administrativas de influéncia, de intervengéo e
de penetragdo de uma insténcia sobre a outra. De acordo com Flavia Obino Werle, a ingeréncia revela certa prevaléncia das
instancias que a produzem sobre as demais e se manifesta numa conjuntura, como revelagdo e como condensagéo de
relagdes de poder. O preocupante é que a ingeréncia ndo € um momento revoluciondrio que ocorre momentanea e
inesperadamente, mas tem um ritmo de desenvolvimento, construindo-se ao longo do tempo, desde que haja individualizagéo
entre as instancias do Estado e que estas sejam nucleos de decisao administrativa.

De acordo com a citada autora, pode-se afirmar que a ingeréncia caracteriza as articulagdes entre as insténcias e
apresenta-se com mais nitidez nos processos atuais, agudizando-se, com o passar do tempo. O que contribui para tal € a
cristalizacdo de praticas e rotinas adotadas acriticamente, propostas por outras instancias, transformando meios em fins e
limitando a participagéo e colaboragéo nas discussdes.

O coordenador do curso, que serve de exemplo, no momento, tem doutorado, cursa pés-doutorado em uma das
maiores universidades do Pais, é autor de varias publicagbes na area e atua como professor na Instituigdo, desde 1990. O
conceito a ele atribuido pela Comisséo foi B, com a alegagdo de que a experiéncia de trés anos, como coordenador no curso,
€ muito pequena.

As comissoes de especialistas e a realidade das IES

As |ES, ao receberem as Comissdes de Especialistas, apresentam sua estrutura organizacional, explicitando sua
missdo, objetivos e as principais atividades que desenvolvem, para que se perceba 0 contexto em que o curso esta inserido.
Durante a visita de uma Comissao, a Instituicdo, apds essa apresentagao, exibiu um video que continha, além de outras
informagdes, o depoimento de empresarios da cidade, relatando a importancia do trabalho dos egressos do curso, atuando no
mercado de trabalho. Logo apds essa apresentagdo, a Comiss&o reagiu com extrema irritagdo, acusando a IES de haver
montado um espetaculo, fazendo com que perdessem seu tempo.

A instituicdo insere-se em um determinado contexto, com caracteristicas proprias, modos de funcionamento especificos
e formas de estrutura e gerenciamento diferencados. Assim, é preciso levar em conta as diferentes dimensdes institucionais, para
que a avaliagéo de cursos ganhe maior significado e relevancia. Além do mais, uma avaliagdo criteriosa, para verificar a eficacia
de um Curso, exige sua analise em fungao dos beneficios sociais que concentra. Nesse sentido, um curso pode ser considerado
valioso, desde que suas metas e agdes estejam dirigidas a satisfacdo das exigéncias da sociedade.

Essa dimensao de andlise é fundamental para a avaliagdo continua e sistematica, encaminhando agdes direcionadas
a correcgdo das distorgdes identificadas ou a manutengao das atividades bem sucedidas. Se a Comissédo de Especialistas nédo
considera o contexto, corre-se 0 risco de ater-se ao texto, empobrecendo, dessa forma, o processo avaliativo.

Flexibilizagdo na organizag¢ao dos cursos

A nova Lei de Diretrizes e Bases procura assegurar maior flexibilidade na organizagdo de cursos, para atender a
crescente heterogeneidade da formacéo e as expectativas de todos os interessados, nesse nivel de ensino. Ressalta, ainda, a
necessidade de uma profunda revisdo de toda a tradicdo que burocratiza os cursos, dificultando o acompanhamento das
tendéncias contemporaneas, para que eles possam formar profissionais para o seletivo mercado de trabalho.

As IES vivem um dificil momento de transi¢do e de descompasso entre a autonomia dada a elas, para experimentar
novas propostas e o controle tecnocratico. Tentam seguir as orientagdes de especialistas que solicitam a substituicdo da
existente estrutura curricular, baseada em disciplinas e em cargas horarias fixas e uso excessivo de pré-requisitos, por outro
modo de organizagdo que permita ao aluno acompanhar a rapida evolugdo do conhecimento e otimizar o tempo de
permanéncia no curso. As Diretrizes Curriculares, que orientam o espirito da flexibilizagdo proclamada pela LDB, e desejada
pelos especialistas, estdo em fase de discusséo e de propostas.
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Apesar de quase inadmissivel, ha Comissdes de Especialistas que analisam a qualidade de um curso seguindo o
curriculo minimo, sob a alegagdo de que as Diretrizes Curriculares ainda ndo foram aprovadas legaimente e que o seu
trabalho deve estar subsidiado por um instrumento formal e legal.

Supremacia dos dados quantitativos sobre os qualitativos

Muitas séo as normas legais direcionadas para os mais diversos campos institucionais e, conforme acreditam, hoje,
muitos educadores, o sistema criou uma burocracia cuja fungéo e cujo poder derivam da fiscalizagdo do cumprimento das
normas, gerando uma tendéncia, para o aspecto formal ter precedéncia sobre qualquer juizo de valor ou julgamento de mérito.
Ha uma supremacia dos dados quantitativos sobre os qualitativos.

Do ponto de vista institucional, € extremamente positiva a participagdo de uma Comissdo que considera mais
importante do que os dados quantitativos, exigidos pelos Padrdes de Qualidade, o processo de implantag&o e desenvolvimento
do Curso. O desenvolvimento do projeto pedagdgico do curso passa a ter significado, e € possivel acreditar-se que podem ser
analisadas as entrelinhas da realidade, diminuindo a importancia de se analisar o texto, para examinar o contexto.

Exigéncias maiores do que as previstas em lei

A Lei de Diretrizes e Bases prevé, em seu artigo 52, as exigéncias de um terco de professores titulados e um tergo de
professores, em tempo integral de trabalho na instituigdo, além de estabelecer, em seu artigo 88, o prazo de oito anos para o
cumprimento dessa exigéncia.

Analisando os Padrdes de Qualidade de varios cursos, verifica-se que essa exigéncia passa a ser para cada curso e
com uma porcentagem muito maior do que a exigida pela Lei; além disso, o prazo que a Instituigdo tem, para cumprir a
exigéncia, é até o dia da visita da Comissao. Alguns exemplos: o Curso de Administragdo exige 55% de mestres e doutores,
para conseguir o conceito A; o de Farmacia exige, para a parte profissionalizante, 90% de mestres e doutores, para o conceito
A (sendo 45% de doutores e 45% de mestres) e 95% para o conceito B (sendo 40% de doutores e 55% de mestres). Para
alcangar o seu conceito C, é necessario apresentar 70% de titulados e 0 D, 45%.

Situagao semelhante € o da Educacgéo Fisica, que exige 100% de titulados para o conceito A e 60% para o conceito
B; a Histdria exige 60% para o conceito A e 40% para o conceito B. Quanto ao tempo de dedicagéo docente, podem-se citar,
como exemplos para alcancar o conceito A, o Curso de Ciéncias Contabeis, que exige 50% de tempo integral; o de Educacgéo
Fisica, que exige 70%, sendo 50% em dedicagao exclusiva e o de Farméacia, 90%, sendo 70% em dedicagao exclusiva.

Como devem as instituicdes se conduzir, quanto a exigéncias tdo dispares da LDB? O Padrao de Qualidade de um
determinado Curso, ao interpretar os mencionados artigos da Lei n° 9394/96, tece as seguintes consideragdes sobre a questdo
da titulagdo e tempo de dedicagéo:

“considerando-se o respaldo legal representado pela LDB, é
necessario que se estabelegcam padrdes minimos quanto & titulagéo
do docente e sua respectiva dedicagdo a educagdo nos cursos sob
andlise. H& que se considerar ainda o quantitativo geral dos docentes
e, além da titulagdo formal, a experiéncia profissional na area do
conhecimento. Além disso, embora a lei fale em percentuais e
condigbes gerais das instituicbes, no momento de avaliar as
condigbes de um curso, cabera avaliar os efetivos quantitativos
daquele curso”.

2 - 0S PADROES DE QUALIDADE, AS COMISSOES DE ESPECIALISTAS E A AVALIAGAO

Quando o Ministério da Educacéo divulgou, em 1993, um programa de participagdo voluntaria, para incentivar a auto-
avaliagdo institucional das universidades, através do Programa de Avaliagao Institucional das Universidades Brasileiras (Paiub)
e, posteriormente, em outubro de 1996, editou o Decreto ne 2026 no qual é explicitada a concepgdo do que pode ser
considerado um sistema nacional de avaliagdo da educagéo superior, teve como grande objetivo que cada instituigdo avaliasse
seu desempenho, em todos os niveis e modalidades de ensino, pesquisa e extensao.

O Decreto n2 2026 explicita a concepgédo do que pode ser considerado um sistema nacional de avaliagédo da educagdo
superior. Segundo o Decreto, essa avaliagdo se dara em quatro niveis, que se complementam, mas que sao independentes e
podem realizar-se em momentos distintos e nos seguintes niveis:



¢ andlise do desempenho global do sistema de educagéo superior, com a utilizagao de indicadores de desempenho, por
regiao e unidade da Federagéo, segundo areas do conhecimento e tipo ou natureza das instituigoes;

o avaliagdo do desempenho de cada instituigdo, em todos os niveis e modalidades de ensino, pesquisa e extensao;

o avaliagdo dos cursos de graduag&o, abrangendo todos os cursos da mesma area, por meio da anélise das condigbes
de oferta e pela analise dos resultados do Exame Nacional de Cursos;

e avaliacdo dos programas de mestrado e doutorado, por area de conhecimento.

A avaliagdo institucional passou a ser estimulada a realizar, inclusive, avaliagdo por comissdes externas, levando em
considerag&o os resultados de auto-avaliagao realizada pela institui¢éo e privilegiando os esforgos por ela desenvolvidos.

As Comissdes de Especialistas, como ja foi citado anteriormente, estdo encarregadas de estabelecer indicadores e
critérios que considerem adequados para a avaliagdo de cursos por area e, segundo documentos do MEC, a avaliagdo dos
cursos, individualmente, sera precedida de uma anélise abrangente da situagao da respectiva area de atuacao académica ou
profissional, quanto ao dominio do estado da arte na area, levando em consideragdo o contexto internacional e o
comportamento do mercado de trabalho nacional, com o objetivo de oferecer uma visao global da situagao da respectiva area.

O Exame Nacional de Cursos representa mais um nivel do sistema de avaliagdo pensado para o ensino superior, e
seus resultados tém infuenciado, entre outros aspectos, os parametros e critérios para a avaliagéo das condi¢des de oferta dos
Cursos que, no nosso entendimento, deve ser menos uma auditagem académica e mais avaliagéo, no sentido “lato”.

Sao varios niveis do sistema de avaliagdo e, apesar de a Portaria Ministerial ne 302, de abril de 1998, que
regulamenta o Decreto ne 2.026/96, deixar clara a necessidade de articulagéo do Paiub com os demais procedimentos de
avaliagdo, € visivel a superposi¢do de esforgos e, acima de tudo, dos conflitos quanto aos critérios.

Um exemplo ilustra esta afirmativa: no reconhecimento de um curso pela Comissao de Especialistas foi apresentado,
junto a documentagao, o relatorio final do Programa de Avaliagdo Institucional que havia sido analisado e recomendado pelo
Paiub. Estava detalhado no documento todo o processo da auto-avaliagéo, e dele fazia parte o parecer da comissao de
avaliadores externos do curso, composta por profissionais de renomada competéncia na area. Um novo projeto pedagogico,
redefinindo a vocacdo do curso, ja havia sido elaborado com base nas sugestdes desses avaliadores. A Comissdo de
Especialistas, que ja encontrou o curso com positivas modificagdes, recusou-se a tomar conhecimento de tal fato, alegando
que seu roteiro era completamente diferente e néo havia espago para nenhuma anotagao referente a essa avaliago.

A falta de integragdo entre a avaliagdo institucional preconizada pelo Paiub e a realizada pelas Comissdes de
Especialistas, assim como a falta de ajustes dos mecanismos e procedimentos existentes, colaboram para que as instituicdes
se sintam desestimuladas a desenvolver seus programas de avalia¢éo institucional.

Uma outra grande preocupagao € que as visitas das Comissdes de Especialistas signifiquem, para as IES, apenas uma
auditagem. Se isto ocorrer, além de empobrecer o processo avaliativo, transformara a participagdo das Comissdes em uma forma
cada vez mais acentuada de ingeréncia, diminuindo, dessa maneira, as possibilidades de sua atuagéo, como avaliadores.

E importante ressaltar que o conceito de avaliagéo é aqui considerado no seu sentido mais amplo, ou seja, processo
de andlise e acompanhamento de uma iniciativa, voltado para o seu aperfeicoamento.

3 - CONSIDERAGOES FINAIS

No momento em que se pensa a educagdo num quadro socio-historico, caracterizado pelas mudangas sociais e pelo
dinamismo do seu desenvolvimento, é necessario pensar em processos inovadores que busquem a transformagéo.

A prépria SESU/MEC, ao referir-se as diretrizes curriculares, solicita as IES a implementagao de projetos pedagdgicos
inovadores que, automaticamente, causardo mudangas. Entretanto, ndo se pode pensar no novo apenas como oposi¢ao ao
antigo; mudangas significativas envolvem aspectos mais abrangentes, como valores, participagdo e respeito a liberdade de
criar. Dados do Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais (Inep) mostram que, em 1998, havia 1.030 IES no pais, das
quais 818 s&o particulares. Acredita-se que a busca da qualidade de ensino seja o grande objetivo de muitas delas. A adogéo
de programas de avaliagdo passou a influir decisivamente no aprimoramento do ensino, especialmente na esfera que vem
elevando a titulagdo e a jornada de trabalho de seus professores e melhorando as condiges de bibliotecas e laboratorios.

Toma-se cada vez mais premente que o Ministério da Educagio pense nessa significativa porcentagem de 77% de IES
particulares, criando mecanismos para que as Comissdes de Especialistas, cujas visitas serdo intensificadas nas |ES, inclusive para
verificar as condigdes de oferta dos cursos, identifiquem essa realidade e fagam, das visitas, momentos de orientagzo e de colaboragao.



Algumas sugestoes podem ser relacionadas:

¢ Um nUmero mais expressivo de professores representantes das |IES particulares devem fazer parte das Comissdes de
Especialistas. Desta forma, poderao ser discutidos os diferentes critérios dos Padrdes de Qualidade, também do
ponto de vista das particulares.

e Os componentes das Comissdes devem receber uma orientagdo geral da SESU/MEC, quanto a critérios de
referéncia. Deve haver um entendimento entre os proprios membros da comiss&o, inclusive uma visdo genérica sobre
as grandes areas que compdem 0s cursos, para que nao haja exigéncias direcionadas a uma area especifica.

e Os Padrdes de Qualidade devem ser revistos. Os critérios que ultrapassam os limites legais e da prépria realidade
devem ser modificados como, por exemplo, as porcentagens exigidas quanto a titulagédo e tempo de dedicagéo
docente.

e Os parametros devem estar adequados a missdo e ao perfil de cada IES. Se o Centro Universitario, por exemplo,
deve realizar pesquisa apenas no ambito da Iniciagdo Cientifica, as Comiss6es ndo podem exigir que apresentem
programas de pesquisa, como os de uma Universidade.

" Nos estados do PR, SC, RS, RJ, SP € exigido o conceito A para o reconhecimento do Curso de Educagéo Fisica.

* Doutora em Educacéo pela USP, pos-doutoranda na UNED/Madri e reitora do Centro Universitario do Triangulo.



